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Truydn th6ng v6 thr;c hiin thri tgc hinh chinh

tr6n m6i trulng ili$n tir tr6n tlia bin tinh Kh6nh l{da

Thyc hiQn Nghi dinh sO +SfZOZOnrtO-CP ngdy OBl4l2O2O cta Chinh phri vA

viQc thgc hiQn thri tuc hdnh chinh tr6n m6i trudng diQn tri (sau ddy gqi trt h Nghi

dinh sr5 45/2O2OI\,{D-CP) vd C6ng van s6 ZSSSNPCP-KSTT rlgity 1614/2020 ctta

Vin phdng Chinh pht v6 viec thuc hiQn Nghi dinh st5 +S/ZOZONo-CP cta Chinh

pht; theo d6 nghi cria S& Th6ng tin vd Truyiin th6ng t4i Td trinh s6 fiZqfifr-STTTT

ngity 29/712020, Uy ban nh6n ddn tinh Kh6nh Hda ban hdnh K6 ho4ch truy6n th6ng

vC thUc hiQn tht tUc hanh chinh (TTHC) tr6n m6i tru<mg tliQn hr tr6n dia ban tinh

nhu sau:

I. MUC EiCH, YTU CAU

1. Mqc tlich

- Tuy6n truydn t4o sq tl6ng thufn cta ngudi ddn, doanh nghiQp trong viQc tri6n

khai Nghi dfnh st5 45I202OINE-CP tr6n dia ban tinh, timg bu6c ti6n t6i mgc ti€u x6y

dpg, hoan thiQn n6n tang Chinh phri diQn ttr, ndng cao hiQu lpc, hiQu qui ho4t dQng

cria bQ m6y hdnh chinh nhi nu6c vd ch6t lugng phqc vp ngudi dAn, doanh nghiQp.

- Ndng cao nhfn thric, tr6ch nhiQm cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric trong

thpc thi c6ng 4r, trong viQc img dpng c6ng nghQ th6ng tin vdo gi6i qryi5t ttUC.

T4o budc chuy6n bitSn m4nh mE ve nhan thfrc, thay d6i henh vi, th6i quen cria ngudi

ddn trong viQc tham gia khai th6c, sri dqng dfr ligu TTHC tr6n mdi truong diQn tri.

- E6y mqnh viQc t6 chric, thUc hign TTHC tren m6i trulng diQn tir, t4o di6u

kiQn thufln loi vi c6t gi6m thoi gian, chi phi cho t6 chuc, c6 nhdn trong thgc hiQn

TTHC, t4o m6i trudng canh hanh binh ding, thufn lgi, minh b4ch g6p phAn thric

dAy ph6t tri6n kinh t5 - xd hQi tr€n dia ban tinh.
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2. YGu cAu

- NQi dung tuy6n truyin, pfro Uit5n c6n cg th6, dE hi6u, brim s6t vdi c6c mgc

ti6u, nhiQm vr,r, giAi ph6p vA thUc hign TTHC tr6n m6i truong diQn tri cria Chinh phti

vh Uy ban nhen dan tinh.

- C6ng t6c tuy€n myAn phii dugc ti6n hanh thudng xuy6n, li6n tqc beng nhiAu

hinh thric phong phi, da d4ng, <l6ng thdi d6m b6o tinh thiiSt thr,rc, hiQu qui, rQng

knip t6i c6c co quan, t5 chric, c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric vd c6c tAng l6p nhan

den.

rr. NQr DUNG, nii\[{ THrIc ruyfiN TRUytN

1. NQi dung tuy6n truy6n

.:. :.
- Tuy6n truy6n v6 vai trd, y ngkfia cria Nghi dinh s6 45120201NE-CP tl6i v6i

c6ng t6c c6i c6ch hdnh chinh, x6y d1mg chinh quy6n di6n tri. ptrO Ui6n c6c nQi dung

chinh cria Nghi ttinh s5 4512020/ND-CP, nhu: Nguyen tdc thuc hien TTHC tr6n m6i

trulng diQn tri; quydn, nghia vq vd c6c hdnh vi kh6ng dugc ldm cria t6 chric, c6 nhdn
:,

c6 y6u cAu thqc hiQn TTHC tr6n m6i truong dien tt; tr6ch nhiQm vi hdnh vi kh6ng

dugc lim cta c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric ti6p nhQn, giei quyi5t ttUC tr€n m6i

trudng diCn tt; quy trinh thUc hiQn TTHC tr6n m6i truong tliQn tri; c6c ho4t tlQng

, .i t -ki€m sorlt viQc cung cdp TTHC tr6n m6i trudng diQn tri,...

- Tuy6n truydn chri truong, tluong liii cta Ding, chinh s6ch, ph6p luit, chiiin

lugc cta Nhi nu6c v6 tmg dgng vi ph6t tri6n c6ng nghQ th6ng tin nhu: Nghi quyiSt

sO:O-NqnW ngiry 0l/7/2014 cria BQ Chinh tri vA d6y manh fmg dsng, ph6t trii6n

c6ng nghQ th6ng tin d6p ung y6u cAu ph6t tri6n b6n vfrng vd hQi nhQp qu6c t6; Nghi

quylit sO 17AIQ-CP ngiry 071312019 cria Chinh pht vC mQt s6 nhiQm vp, gi6i ph6p

trgng tdm ph6t trii5n Chinh phri di6n tri giai dopn 2019 - 2020, dinh huong diin nim

2025;LuQt C6ng nghQ th6ng tin ndm2006; LuQt An todn th6ng tin m4ng ndm 2015;

Nghitlinh si5 OtlZOtSnp-CP ngdy 23l4l2}l8 cta Chinh pht v6 thgc hiQn co ch{i

mQt cria, mQt cria li€n th6ng trong giii quyt5t tfHC...
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ll- Tuy€n truy6n v6 vi tri, vai tro cria viQc ung dUng c6ng nghQ th6ng tin; Igi ich

cria viQc thgc hiQn TTHC tr6n m6i truong di€n tri; vai trd, tr6ch nhiQm cria ngudi

drmg dAu co quan hamh chinh c6c c6p, nguoi dtmg dAu cric t6 chric chinh tr! - xd hQi,

c6c dcrn vi sg nghiOp c6ng lfp trong viQc tri6n khai thyc hi6n nhiQm vU thUc hiQn

TTHC tr6n m6i trudmg tliQn tu; vi6c dim bio an toAn, an ninh th6ng tin trong c6ng

t6c lSnh d4o, quin ly vd hoqt dQng cria c6c co quan trong hQ thi5ng chinh tr!.

- DAy m4nh tuy6n truyAn v6 viQc ti5p nhan vi gidi quyt5t tryc tuy5n qua m?ng

Intemet d mric dQ 3, 4; dich vU buu chinh c6ng ich; tiQn ich thanh todn trgc tuy5n

phi, lQ phi, nghia vu tAi chinh; danh muc TTHC tryc tuy6n mric dQ 3, 4 vd c6ch thric,

quy trinh thpc hiQn de duo. c Uy ban nhin dan tinh c6ng bi5; thu hrit, dinh huong td

chric, c5 nhAn fug dgng c6ng nghQ th6ng tin, tham gia xAy dpg Chinh quy6n diQn

tt.

- Huong din sri dpng Cdng Dich vu c6ng qu6c gia (dia chi:

https://dichvucong.gov.vn); Trung t6m Dich vU hdnh chinh c6ng tr.uc tuy5n tinh

(https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vnlhttps://dichvucong.khanhhoa.gov.vn).

- Th6ng tin danh s6ch c6c dor v!, doanh nghiQp, ngdn hang tham gia cung c6p

c6c dich vr,r, tiQn ich li6n quan d6n thUc hiQn TTHC tr6n m6i truong diQn tu, nhu:

Doanh nghiQp cung img dich vq buu chinh c6ng ich; ngdn hang vd c6c t6 chric trung

gian thanh torin tham gia cung c6p dich W thanh torin tr6n m6i trucrng diQn tri...

- Th6ng tin c6c dudrng ddy n6ng, h5 trg, tu v6n v6 gi6i quy6t 1itttC tr6n m6i

trudng diQn tir dti nguoi dAn, doanh nghiQp bi6t vd li6n hQ khi c6 nhu c6u. Phan 6nh

trung thgc, kh6ch quan, klp thoi c6c g6p y, ki6n nghi cria ngudi ddn, doanh nghiQp

-1,li6n quan d6n viQc thUc hiQn TTHC tr6n m6i truong diQn tri.

- Gi6i thieu nheng di6n hinh ti€n ti6n, c6c s6ng kii5n, c6ch ldm hay trong thuc

hiQn TTHC tr6n m6i trudng diQn tri tr6n dia ban tinh. D6ng thcri phan 6nh nhtng h4n

ch6, t6n t4i trong thgc hiQn TTHC tr6n m6i trudng diQn ui cta co quan, tlon vi; ph6

ph6n nhfrng bi6u hign ti6u cgc, nhfing nhiSu cria crin bQ, c6ng chric, vi6n chric; viQc

Idm tri trQ cia cic ngimh, c6c c6p trong giii quyiit TTHC cho ngudi dAn vir doanh

nghigp.
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- Tuy6n truyOn thUc hiQn TTHC tr€n m6i truong tliQn tri g6n v6i tuy€n truy6n

vA rmg dung c6ng nghQ th6ng tin theo lQ trinh x6y dpg Chinh phri diQn tu; v6i c6ng
:}..

t6c tuy6n truydn v6 cii c6ch hanh chinh, c6ng tric ph6 bi6n, gi6o dgc ph6p luft, tuy6n

truy6n thqc hiQn c6c nhiQm vu chinh tri cta co quan, don vi, dia phuong.

- Phan 6nh tinh hinh, krit qui tritin khai Nghi dinh si5 +slzozonrto-CP; K6

hoach tri6n khai, thgc hiQn Nghi quytit sii 17NQ-CP ngiry 07 /3/2019 cria Chinh phri
). ^. ,( .,^

vC mot s6 nhiQm vp, giii ph6p trgng tAm ph6t tri€n Chinh phri <liQn tt giai doan 2019

- 2020, dinh hu<mg d6n ndm 2025 tr€:ndia ban tinh Kh6nh Hda (ban hanh kdm theo

Quytit dinh sO ZS+tlqO-UeND ngdy 0618/2019 cria Uy ban nh6n dan tinh).

2. Hinh thric tuy6n truydn

2.1. Tuy6n truydn tr6n c6c phucrng tiQn th6ng tin tl4i chring

XAy dqng chuy6n trang, chuyCn mqc, tin, bdi, video clip... tuy6n truyCn vA

TTHC trdn m6i truimg diQn tri tr6n c6c phuong tiQn th6ng tin dpi chring: 86o in, b6o

n6i, b6o hinh, b6o ttiQn t&, hQ th5ng truyAn thanh co sd,...

2.2.C6ng khai TTHC theo hinh thric ttiQn t&

C6ng khai TTHC theo hinh thric di€n tri tr€n C6ng Dich vU c0ng qu5c gia (ttfa

chi: https://dichvucong.gov.vn); Trung tdm Dich vu hdnh chinh c6ng tr.uc tuy6n tinh

(dia chi: https:/lhanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn); Ciing Th6ng tin diQn tri tinh (dia

chi: https://khanhhoa.gov.vn); C}ngltraryth6ng tin diQn tt cta sd, ban, ngdnh, dia

phucmg; tai B$ phQn Tii5p nh6n vd Tri k6t qu6 di5 tqo dieu kiQn thufn lqi cho t6 chric,

c6 nh6n tim hi6u, tra cr?u th6ng tin vd ffHC.

2.3. Tuy6n truy6n trgc ti6p, trgc quan

- Tuy6n truyAn tr.uc ti6p tri c6c crin bQ, c6ng chirc, vi6n chric c6 giao tiiip, ldm
L_ ^viQc vd giAi quy6t c6ng viQc li€n quan d6n t6 chric, c5 nh6n vC thyc hi€n TTHC tr6n

m6i trulng diQn tri.

- T6 chric c6c hQi nghi, hQi th6o, lop tQp hu6n vd c6c buiii sinh ho4t cQng d6ng

d co sd tuy€n truy€n vd thUc hiQn TTHC tr€n m6i trudng ili€n tu.
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- ThUc hi€n qu6n triQt, tuy6n truy6n l6ng gh6p th6ng qua c6c hQi nghi tuy6n

truy6n, ptrO Uiiin, gi6o dqc ph6p luQt cta c<r quan, don vi, tlla phuong.

- Tuy€n truydn c6 dQng tryc quan bdng bdng r6n, pano, phudn, xe th6ng tin

luu ttQng tr6n c6c tuy5n duong chinh, tuy6n truydn t4rc ti6p t4i co sd bing hinh thfc

sAn kh6u h6a...

2.4. Tuy6n truy6n th6ng qua tiri li€u, c6c 6n phAm

Bi6n so4n, ph6t henh tei [Qu, 6n phim (td rdi, td g6p, s6 tay, 6p phich,...) li6n

quan d6n thVc hiQn TTHC tr6n m6i truong di6n tri, dim b6o n6i dung pht hqp vdi
-r.,trmg rulom dol tugng.

2.5. Tuy6n truydn theo cdc hinh thrtc kh6c

- T6 chric c6c cuQc thi tim hi6u vC thyc hiQn TTHC tr6n m6i truong diQn tri.

- T4o diSn ddn giao luu, chia s6 kinh nghi6.m trong qu6 trinh tritin khai vd thr,rc

hiQn dich vU c6ng tr.uc tuy6n tr6n dfa ban tinh.

- Tuy6n truydn th6ng qua cic C6ngltrang th6ng tin diQn tri, trang fanpage tr6n

m4ng xd hQi do co quan, don vi, dia phucrng thiiit lfp; dich vg SMS.

- Ldng gh6p tuy6n truy€n trong qu6 trinh khto s6t f kii5n kh6ch hang v6 thuc

hiQn TTHC tr€n m6i trucrng diQn tri.

- Khuy6n khich c6c hinh thric tuy6n truyCn kh6c s6ng tqo, thi6t th1rc, hiQu qu6.

III. KINH PHi

Kinh phi thlrc hiQn tir ngdn s6ch nhi nu6c theo quy dinh phAn c6p cria LuQt

Ngdn s6ch Nhd nu6c vi huy dQng cdc ngudn xd hQi h6a.

rv. 16 cH(Ic rrruc rrrEN

1. S& Th6ng tin vh Truydn th6ng

- Chri tri, ph6i hqp v6i Vdn phong Uy ban nh6n dan tinh, Sd NQi vq hudng

d6n c6c co quan, don vi thitit 14p C6ng/trang th6ng tin diQn tri t6ng hqp, trang fanpage

tr0n m4ng xd hQi; c6c co quan b6o chi; hQ thling th6ng tin c<r sd tuydn truy6n vd thlrc
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hiQn TTHC tr6n m6i truong dien tri theo nQi dung vd hinh thric tuy6n truydn n6u t4i

Muc II Kil hopch niy.

- Chi d4o Trung tim C6ng Th6ng tin diQn tri tinh, Trung tdm C6ng nghQ th6ng

tin vd Dich vu hanh chinh c6ng tryc tuyiin tinh thuong xuy6n cfp nhft tin, bdi vO

thgc hiQn TTHC tr6n m6i trudmg diQn tri theo nQi dung vd hinh thric tuy6n truyAn

n6u t4i Mgc II Ki5 hoach niy; d6ng thdi tdng cuong c6c biQn phSp b6o dim an toen,
., -4.an ninh th6ng tin tl6i voi C6ng Th6ng tin diQn tri tinh vd Trung t6m Dich vU hanh

chinh c6ng tryc tuyin.

- Chri tri triiSn khai, theo d6i vi€c thgc hiQn K6 hopch ndry; dinh ki hdng nEm

b6o c6o Uy ban nhdn dan tinh ki5t quA thlrc hiQn.

2. Vin phdng Uy ban nhin din tinh, S& NQi vg

Ph6i hqpvoi Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng th6ng th day dri, kip thdi c6ng

t6c chi d4o, tri6n khai, ktit qui thgc hiQn TTHC tr6n m6i truong ttiQn tri d6 trii5n khai

tuy6n truydn d6n c6c co quan, dcrn v!, tfia phucrng.

3. Cic S0, ban, nghnh cria tinh, I)y ban nhin ddn c6c huypn, thi xi, thhnh

pno

- CEn cri chfrc ndng, nhiQm 4r, c6c ccr quan, tlon vi, dia phuong lga chgn nQi

dung vd hinh thric tuy6n truy€n tqi Mqc II Kt5 ho4ch niy d6m b6o pht hgrp v6i tung

thdi di6m tuy6n truy6n cu thiS; t6 chric tuy6n truyAn v,5 thuc hi6n TTHC tr6n m6i

trucrng di6n tu diln c6c <lon vi truc thuQc vd c6c t6 chric, c6 nh6n thuQc phem vi qudn

l)r.

- Ph6i hAp vbi cfuc cq quan b6o chi cria tinh th6ng tin dAy dri, kip thoi c6ng

t6c chi dpo, triiin khai, ki5t quA thgc hiQn TTHC tr6n m6i trucrng di6n tri cta co quan,

don vi, dlaphuong.

4. Dd nghi 0y ban Mit tr{n T6 qu6c ViQt Nam tinh v}r cdc t6 chrirc itoAn

th6 tr6n tlia bhn tinh



7

fhOi trqp vdi c6c co quan, don vi li6n quan t6 chric tuy€n truy€n vA thqc hiQn

TTHC tr6n m6i trudng diQn tri d6n ngudi ddn, cdc thdnh vi€n, hQi vi6n thu$c ph4m

vi quAn lf v6i hinh thric phir hgrp.

5. B6o Kh{nh IIda, D}ri Phit thanh vir Truydn hinh Kh6nh Hda

Ting cuimg tin, biri, chuyEn mqc, chuydn dA, thdi luong tuy6n truyAn ve thgc

hiQn TTHC tr6n m6i truong diQn tri.

Trong qu6 trinh tri6n ktai Kr5 ho?ch, n6u c6 kh6 khin, vu6ng mic, c6c co

quan, don vi, dla phucmg phan 6nh vC SO tt Org tin vA Truydn th6ng de ti5ng hgp,

b6o c6o Uy ban nhan dan tinh xem xdt, chi d?o./.

CHU TICHNoi nhQn:
- Vln phdng Chinh phri (b6o crio);
- TT. Tinh ty (bio c6o);
- TT. HDND tinh (b6o c6o);
- Cht tich vi cric Ph6 Chri tich UBND tinh;
- Ban Tuy6n girio Tinh ty;
- Cnc S4 ban, ngAnh;
- Uy ban Mlt trfn T6 qui5o Vi6t Nam tinh vi c6c t5
chrlc doin th6;
- UBND c6c huyPn, thi xI, thinh phi5;

- 86o KhAnh Hda;
- Dii Phit thanh vi Truydn hinh Khrinh Hda;
- C6ng TTDT tinh;
- LInh tl4o VP UBND tinh;
- Luu: V! KSTT. ,/ :-
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